ELESTIRI / INCELEME

( KETENPERENIN BINBIR
TONU: FRAUD BY PERSUASION
KAVRAMI VE TURKCE

KARSILIKLARI UZERINE

B Ayfer Tunc’'un son romani Kuru Kiz’da genel ag (internet) bir karaka
gibi is goriir, kahramanin sikismisligina kapi aralar. Giderek blytr
bu aralik ve onu cekip alir sikistig1 yerden.

Genel ag, yapisi geregi bilgilenme, gorglilenme ve haberdar olma ola-
naklarina dair 6nemli bir gizil giice sahiptir ve bu amacla kullanildi-
ginda kaynaklara, farkl: seslere ulasmada biiytik bir kolaylik saglar.
Iste Kuru Kiz da tam bdyle yararlanir ondan.

Oyuna getirilecegini diisindigl siralarda baktig “ketenpere” sozii-
nin TDK sozligiindeki anlamim eksik bulur sz gelimi; baska soz-
likklere de bakar. Giincel Tiirkce S6zliik'te bu argo s0z icin yalniz “do-
landiricilik” karsilig1 verilmekteyken otekilerde “oyun, diizen, hile,
tuzak” anlamlari da gortilmektedir.

Bu soz Tirkcede Tiirkcede “ketenpereye gelmek/getirmek” birlesik
bicimleriyle de yaygin olarak kullaniliyor. “Kandirilmak, vadedilen-
den baska bir durumla karsilasmak.” anlamlarini da iceriyor boylelikle.
Maddi zararla ilintili dolandiriciligin yani sira baska tiirli aldatilma-
lar1 da kapsiyor bu bakimdan.

*

Soziin kokenine dair Yunanca oldugundan baska bilgi yok. O bilgi
de stipheli bulunuyor ilgili sozliiklerin bazilarinda. Bu konuda go-
ris ileri stirecek bilgiye sahip degilsem de kelimenin “kerpeten” so-
ziyle iligkili olduguna dair bir dnsezim var. Argo, islevi geregi ilgili
grup disinda anlasilmama amacina yonelik kurulan bir dil birimi. Bu
amacla argodan ortak dilin disindan sikca yararlanilir ya da yaygin
kullanilan s6zler bozulabilir. Beni bu diistinceye yonelten, “Ketenpe-
re” ile “kerpeten” kuruluslar1 arasindaki ses benzerligi ve kerpetenin
“sikistirma” islevi. Boyle diistinildigiinde, tiyatro oyuncusu Ziya
Meric’e Ketenpere lakabinin verilmesinde de dis hekimi olmasinin e)t-
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kisi vardir sanirim. Disci kerpeteni de en irkilticisidir ctinkii kaldirac yasasiyla
isleyen aletlerin.

*

“Ketenpere” soziinil “dolandirma” eylemiyle iliskilendiren de hirsizliga baka-
rak “sikistirma”ya yonelik az cok bir diizenek gerektirmesi ve cogu zaman ilgi-
li iriniin magdur tarafindan “hirsiz”a kendiliginden veriverilmesi. Bir “oyun”
diizeni isin icine girmis oluyor boylelikle. iste bu diizenin yol, yontem ve arac-
lar1 da oldukea cesitlilik gosteriyor.

“Ketenpere”, hirsizliga gore belli oranda iletisim gerektiriyor bir kere. Bu da di-
lin amaca yénelik kullanimini oldukca énemli kiliyor. Organize Isler filminde
hirsizin kendi ortamai ile caldigi arabayi satmaya calisirken kullandigi iki farkl

“dil” hemen dikkati ceker s6z gelimi. Belli bir kimlige, duruma biirtinme ve o
kimlik ile durumun sagladig1 giiveni olusturmaya degin bir arac konumunda-
dir bu durumda dil. Hem igerigi hem kullanim bicimi bakimindan. “... kurum-
lara 62gii diksiyon ve jargonla, kisileri mobil telefonlardan ikna ederek dolandirici-
ik faaliyetlerini gerceklestirdikleri goriilmektedir.” (Bahar, 2020: 155)

*

Buyiik kente ilk gelisimde orada kimseyi tanimadigimdan yolum siklikla
okula yakin buylik parka ve icindeki eglence alanlarina ugrardi. Lunaparkin
cekilisle hediye dagitilan bir alaninda ketenpereye getirilmekten elinde bir
kuponla cikagelip biiyiik hediyeyi kazandigini soyleyen gencin heyecansizligi
ve oyun kurucu ile ayni agzi konusmasindan stiphelenmem kurtarmaisti. Belki
isine yeni basladigindan ketenpereye getirmede dilin 6nemini heniiz 6grene-
memisti bu kiictik gelgelci.

Parkta hediyeler kazanmaya dayali baska oyunlar da vardi. Oyun sahibinin
kolayca kazandigi, heveslenenlerin ise ne kadar ugrassalar da beceremedigi,
para kaybettigi... Onlar da baska araclar kullaniyorlardi ketenpereye getirmek
icin. Cogu alg1 yanilsamalarina dayaniyordu. Bazilarinda da dogrudan bilimin,
ozellikle fizik biliminin yasalar1 kullaniliyordu ki en sasmazi bir sarkac sek-
linde hazirlanan demir bilyenin ileriye firlatilip donisiinde hediye paketlerini
devirmesine dayali olaniydi. Oyun kurucu her atisinda becerebiliyordu bunu,
yarismacilarsa yapamiyordu; zira oyuncu yeniden dizerken paketlerin yerleri-
ni degistiriyordu. Salinim ilkesine gore demir bilyenin dondiigiinde hic ugra-
mayacagi baska bir yere koyuyordu onlari. Bunu hemen oracikta cozecek fizik
bilgim yoktu tabii.

Meydana cikan yollarin kenarinda bulkarayialparay: oynatanlar da olurdu ki
onlarin gelgelcileri ise islerinde oldukca ehildiler. Oyunun basina yeteri kadar
kalabalig: toplamak icin stirekli kazanmak ve iclerinden birini oyuna cektik-
ten sonra Otekileri dagitmakla gorevliydiler. Bunun da hilesini is isten gectik-
ten sonra 6grendimse de artik bu tiir pek goriinmiiyor. Zaten ifsa olan ya da
gindelik yasamda islevini kaybeden her bir yontem yerine yenisi bulunuyor
cabucak.
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SOz gelimi, parkin hemen yukarisinda, kentin otekilere gore daha eski mey-
daninda dolasirken beni taniyormus gibi heyecanla gelip sarilanlar, sonra da
birine benzettigini soyleyip hizla uzaklasanlar oluyordu. Bunun da vaybabam-
cilik yontemine dayali bir tiir yankesicilik oldugunu anlamam icin bu kelimeyi
sozliiklerde gormem gerekecekti. Heniliz clizdan tasimadigimdan bir kaybim
olmadi o giinlerde. Bu yontem daha cok kente disaridan, belli bolgelerden ge-
lenlerin ugrak yeri olan meydanlarda uygulaniyordu. Hemsehrilik baglari he-
niiz gevsememis, tasrayla kiiltiirel bagini kesmemis kisilere yonelik olarak. Bu
yonteme madaracilik ad1 da verilmektedir ki yankesiciligin muslukculuk, kaldi-
rimcilik, pislikcilik, silkeleme, tirnakcilik, curcunacilik gibi kisinin ilgisini baska
yere cekip cebinden clizdanini almaya dayali cokca tiirii bulunmaktadair.

Biitiin bu yontemler, kisinin clizdanini ya da parasini cekip alma amaci tizeri-
ne kurulmaktadir. Buna bagh olarak maruz kalindiginda, ketenpereye gelindi-
ginde enikonu cepteki miktar kadar zarara ugranilir. Yani sira, diizenegi kuran
dabelli bir miktar para ya da emek harciyordur tabii ketenperenin tiiriine gore.
S0z gelimi, uygun bir aract durdurmak icin sehir merkezine belli uzakliktaki
bir noktaya ulasmak ya da yavas giden bir arabanin 6niine atlayinca distiik-
lerinde bedelini talep etmek tizere bas tistiinde tasinan tablaya bir seyler koy-
mak gerekir.

*

Simdji, cizdanda para yerine daha cok banka kartlar: tasindigindan o kartin
sifresini ele gecirmek ya da onunla da ugrasmayip paray1 kurbanin kendisine
havale ettirmek yollar: daha revacta. Cagin Ulus Meydan’i Facebook artik, Kizi-
lay’1 X (Twitter). Daha cok bu alanlarda, kisinin parasini ya da ilgili sifrelerini
almaya dayali yeni dolandiricilik yontemleri ise fraud by persuasion biciminde
adlandiriliyor.

Heniiz yaygin bir karsiligi olmayan bu kavram kapsaminda degerlendirilebile-
cek, kisinin parasini kendi gonliiyle teslim ettirilmesine dayal: ilk yontemler
saadet zinciri, piramit sistemi, 6n édeme dolandiriciligi, 419 sahteciligi vb. Turk-
ce adlar alacak degin eski. Bu alanlara meyletmenin itkisi stirekli ve cok para
kazanma arzusu ise de bu yontemin gelgelcisinin bu itkileri tetikleyecek, yatta
veya bir villanin havuz basinda diizenlenen eglencelerin oldugu sdylenebilir.
Yiiksek miizik, rengarenk kokteyller ile neseli genc ve giizel insanlar...

Arkadaki telsiz sesine ve hitkmedici bir isluba ihtiyac duydugundan, revacta-
ki baska bir yontemin uygulama alani ise telefondur ki 6zellikle bu arac kul-
lanilarak yapilan dolandiricilik tiirleri icin genel olarak telefon dolandiricilig:
karsiliginin kullanildig1 goriiliiyor. Bu yontemin islerligi ise telefon hipnozu,
sok hipnozu, bilincli hipnoz, gizli hipnoz gibi kavramlarla, bir tiir akil tutulmasi
olarak aciklaniyor. Buradan yola cikilarak bu dolandiricilik tiirleri hipnotik do-
landiricilik ad1 altinda da degerlendirilmektedir.
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Genel agla birlikte ortaya cikan ve eposta tizerinden bugiin de siklikla denenen
bir baska tiire ise phishing ad1 veriliyor. Password ve fhishing sozlerinden tiire-
tilen bu yapi, daha cok sifre ele gecirme amacini tasiyor. Bu tiir icin Tiirkcede
genel olarak oltalama karsiligi1 benimsenmis olsa da yemleme karsiligi da tercih
edilebiliyor. Uzak bir Afrika tilkesinde kalmis yiiklii miktarda paranin ya da
degerli bir tablonun oradan cikarilmasi konusunda yardim isteme iletileriyle
ozdeslesen bu yontemicin ilk basta e-dolandiricilik karsiligl bulunmussa da bu
karsiligin baska genel ag dolandiricilik tiirleri icin de kullanildig1 goriliiyor
artik. Bunun disinda, genel ag tizerinden yuriitillen dolandiricilik tiirlerinin
hepsini kapsar bicimde internet dolandiriciligi, siber dolandiricilik, iletisim do-
landiriciligy, cevrimici dolandiricilik, dijital dolandiricilik gibi farkl karsiliklar
da kullanilabiliyor.

Bu kadar cok farkl karsiligin kullanilmasinda telefon, televizyon ya da genel
ag uzerinden gelistirilen her yeni iletisim biciminin yeni dolandiricilik yolla-
rina kapi aralamasindan ve bir 6nceki adlandirmanin bu yeni bicimi kapsama-
dig1 diisiincesinden kaynaklaniyor. iste, fraud by persuasion kavrami da biitiin
bu yontemleri bir tist baslikta toplama islevini goriiyor.

Bat1 kokenli bu adlandirmanin basta ilgili mevzuatta anilmak tizere Tiirkce-
lesmeye ihtiyaci var. Bunun icin kimi karsiliklarin kullanildig1 da gortiliiyor ki
su asamada en yayginlari ceviri niteliginde olanlar.

*

Yapiy1 olusturan “fraud” sozii “dolandiricilik, sahtekarlik, hilekarlik, yolsuz-
luk, kacakcilik, aldatma” gibi anlamlar iceriyor. “Persuasion” sozii ise “ikna
etmek, raz1 etmek, aklini celmek, kafaya almak” anlamlarindaki “persuade”
eyleminden adlasmis. Bu iki szl birlestiren “by” ilgeci ise kurdugu yapila-
ra farkli anlamlarla katk: saglamakla birlikte, buradaki islevine kosut olarak
yapi, TUrkceye ikna yoluyla dolandiricilik biciminde cevrilmis.

Bu kadar uzun bir ifadenin adlasmasinin zorlugu bir yana, bir eyleme “dolan-
diricilik” adini verebilmek icin “ikna” kavraminin da isin icinde olmas: gereki-
yor zaten. Ciinkd bu s6z GTS'de “Bir konuda birinin inanmasini saglama, inan-
dirma, kandirma.” biciminde tamimlaniyor. “Dolandirmak” sozii ise “Birisini
aldatarak parasini veya malini elinden almak.” anlamiyla veriliyor ayni sozliik-
te. Yani “ikna” kavrami bir anlamiyla da olsa bir tiir dolandiricilik sayilabile-
cekken “dolandiricilik” kavrami ise en azindan bir asamasinda mutlaka “ikna”
kavramina ihtiyac duyuyor.

“Dolandiricilik” kavraminin basina anlatim bozuklugunu akla getirme paha-
sina “ikna” ifadesinin eklenmesi, daha uzun soluklu ve karmasik bir diizenek
gerektiren dolandiricilik bicimlerini sahtecilik vb. dolandiricilik tiirlerinden
ayirma amacina bagh olmalidir. Yine ayni amacla baska bir karsilikta da ayni
kavram korunmaktadir: ikna dolandiriciligi. Bu tamlama bicimi adlasmaya
daha elverisli olsa da yine “ikna” soziine dayali anlam tekrarindan otiirii bu-
nun da yayginlasmasi zor goriinmektedir.
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Kavram icin kullanildig: belirlenen baska bir karsilik senaryo yoluyla dolandi-
ricilik bicimindedir. Bu karsilik ise magduru ikna etmek icin kullanilan yon-
temin cetrefilligine ve buna bagh olarak bir kurguya dayanmasina vurgu
yapmaktadir. Boylelikle bu karsilik da kavrami yalin aldatma bicimlerinden
ayirmay1 hedeflemektedir.

Belli bir kurguya dayali dolandiricilik bicimleri, o kurguyla harekete gecirile-
bilmesi icin magdur hakkinda kimi 6n bilgileri gerektirmektedir. Buna gore
kurgu, kisinin sahip oldugu kiiltiir kodlarinda ya da kisisel durumunda sakl
korku, zaaf, diirtii ya da duyarliklarina gore bicimlendirilmektedir. Kurgu ye-
rine kurgunun oturtuldugu bu taban esas alanlar tarafindan da kavram icin
sosyal miihendislik temelli dolandiricilik karsilig1 kullanilmaktadar.

*

Bu adlandirmalara konu daha cok iletisim araclar1 tizerinden yuritiilen do-
landiricilik bicimlerinden once de goriilen; kisinin zaaf, korku ya da arzulari-
nayonelik dolandiricilik eylemlerinin de az cok sosyal ve ruhsal ¢coziimlemeye
dayali bir “mithendislik” icerdigi ve bu mithendislikle kotarilan bir “senaryo”
barindirdig: soylenebilir. S6z gelimi, vaybabamcilik yonteminin Ulus Meyda-
ni'nda uygulamaya sokulmasi rastlanti degildir. Bu kurgunun karsilik bulma-
s1, baz1 kiiltiir kodlarinin magdurdaki varligina dayanur. iste bu kodlarin isle-
tilmesine yonelik anlik hareketler, sdzler ya da nesnelerle kisinin bilinc¢ duvar:
ya da dikkati cokertilmeye calisilir. Boylelikle olusturulan alginin, magdurun
bizatihi kendi 6znel durumundan kaynaklandigini sanmasi yanilgisinin iize-
rine dolandiricilik eylemi oturtulur.

Ornegin, sehir merkezine dénerken tam da yavaslamak zorunda oldugum
kavsakta bekleyen bir otostopcuyu hem durup almama hem ketenpereye gele-
cegimi anlamama sebep ayni amacla kullanilan bir nesneydi. Seksenli yillarda
gozde bir markanin taklidi olarak ucuza satilan ve boylelikle 6zellikle tasra-
da oldukca yayginlasan, buna bagli olarak da bugiinlerin dizi ve filmlerinde
tasradan biiylik kente gelenlerin elinde bir “kiltiir kodu” olarak temsil edilen
bir canta. Buyiik sehre ilk gelisimde benim de elimde olan bu canta, kavsag:
donerkenki anlik gosterimiyle biiyiiksehirde yolda kalmisliga baglh yardim
istemeye dayal1 bir kurgunun algi olusturucusu, gelgelcisi idi. Dolayisiyla kur-
gunun islerligi icin 6zellikle secilmis gibiydi.

Bu canta esliginde sehir merkezine kadar gerceklesen araba yolculugunda dile
dokiilenlerle beraber bu bicim de senaryo yoluyla dolandiricilik ya da sosyal
miihendislik temelli dolandiricilik kapsamina girer miydi? Eger Oyleyse Siiliin
Osman’in, hatta daha da 6nceki tinlii dolandiricilarin yontemlerini de kapsar
miyd1? Eger kapsarsa, daha cok bugiinki iletisim araclari tizerinden yuriiti-
len dolandiricilik bicimleri icin kullanilan fraud by persuasion kavramina kar-
silik olmaktan da cikmis olur bu iki karsilik. Her nasilsa, bu karsiliklarin hem
kavrami farkli birer ucundan ele almalari1 hem de bir terime gore oldukca uzun
olmalariyla yayginlasmalari zor goriinmektedir.
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Zaten, kisinin 6zellikle inanclar1 ve duygulari istismar edilerek, korku ve kay-
gilarindan, zaaflarindan yararlanilarak gerceklestirilen dolandiricilik tiirleri
Tiirkcede nitelikli dolandiricilik biciminde adlandirilmaktadir. S6z gelimi bu
sucu ele alan TCK’nin 158. maddesine, kendisini kamu gorevlisi olarak tanitip
korkutup kandirarak cikar saglama eylemleri de 2016 yilinda eklenmistir. Bu
tiir de aslinda fraud by persuasion kapsaminda degerlendirilenlerden yalnizca
biridir. “Orgiitler, giindemde yer alan olay ve gelismeler karsisinda pozisyon alarak
dolandiricilik kurgularini giincellemektedir.” (Bahar, 2020: 157)

“Tkna” kavraminin “dolandiricilik” kavrami icinde zimnen bulunmasi, dolay1-
siyla birlikte kullanilmalarinin anlatim bozuklugu tinisi vermesi gibi “nitelik”
kavraminin da “dolandiricilik” kavramiyla bir arada kullanilmasi kulaga hos
gelmemektedir. “Nitelikli” sifatinin tanimlarindan biri “ayirt edici 6zelligi
olan” biciminde yapilmissa da bu sifat 6niine geldigi kavrama genellikle yalin
halinden daha olumlu anlamlar yiiklemektedir. Yine de bu karsilik 6zellikle
yasa dilinde yaygin olarak kullanilmaktadir. Bu yayginlik, parcalarin ayr1 ayri
anlamlar1 yerine birlesik yapinin kazandig1 yeni anlami one cikaracaktir.

%

Ketenpere soziine doniilecek olursa, bir Cihat Burak dykiisiiniin baslig1 “Keten-
pere Olusum” bicimindedir. (Burak, 2001: 92-120) Oykiide bu séz daha kap-
samli, daha orgiitlii bir diizeni temsilen kullanilmaktadir. Bu ytizden her yer-
de, her dénemde karsilasilabilir kavramlardandir. Iste belki bu yiizdendendir
dolandiricilikla ilgili s6z varliginin zenginligi ve stirekli tiretimi. Khaled Hos-
seini de belki bu yiizden “... yalnizca bir giinah vardir, tek bir giinah.” biciminde
soyletmektedir roman kahramani. “O da hirsizliktir. Onun disindaki biitiin gii-
nahlar, hirsizligin bir cesitlemesidir.” (Hosseini, 2023: 19)
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